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Ein besseres Zahlungserlebnis Uber alle
Kanale hinweg mit einem modernen
Payments Integration Hub




Daten: Der Zahlungsbeschleuniger der Zukunft

Die Qualitat des Zahlungsverkehrs hat sich in den letzten Jahren stark verbessert, nicht zuletzt dank der breiten Akzeptanz
des Standards 1SO 20022. Trotzdem ist die Zahl von betriigerischen Zahlungen nach wie vor hoch. Kundinnen und Kunden
erwarten, dass selbst komplexe Transaktionen in Echtzeit abgewickelt werden, was den Spielraum der Banken fiir Hinter-
grundspriifungen stark einschrankt. Die Losung sind moderne, reibungslose Datenfliisse. Ein moderner Payments Integration
Hub tragt dazu bei, Zahlungsprozesse von Anfang bis Ende zu optimieren, um umfassende KYC-Einblicke, miihelose
Compliance und ein intelligenteres, sichereres und sofortiges Zahlungserlebnis zu gewahrleisten.

Hohere Geschwindigkeit und Flexibilitat durch intelligentere Zahlungsintegration

Diejenigen Banken, die sich darauf konzentrieren, bahn-
brechende neue Technologien in kiirzere Time-to-Market
und hohere Automatisierung umzusetzen, werden Wett-
bewerbsvorteile erzielen. Andererseits gilt nach wie vor
die alte Weisheit, dass das Essen nur so gut schmecken
kann wie die Zutaten, aus denen es gekocht wird: Die Basis,
um diese Chancen zu realisieren, sind Daten - saubere, gut
strukturierte und zugédngliche Daten. Finanzinstitute miissen

jetzt in eine effektive Datenmanagementstrategie investieren.

Sonst riskieren sie, ihren Vorsprung zu verlieren.

ISO 20022 kann als Katalysator fiir schnellere und einfachere
groflvolumige Transaktionen bei gleichzeitiger Verbesserung
der Compliance dienen. Damit der Standard sein volles
Potenzial entfalten kann, muss er jedoch von einem zugrun-
deliegenden Rahmenwerk fiir die Zahlungsintegration
unterstitzt werden, das in der Lage ist, Daten sicher zu-
zuordnen, zu libersetzen und zu versenden. Dies wird durch
die Implementierung eines hochverfligbaren und flexiblen
Payments Integration Hub erreicht.

Gleichzeitig sind statische, bankzentrierte Engagement-
modelle nicht mehr zeitgemaR. Kunden und Auftraggeber
erwarten eine nahtlose Zahlungserfahrung, bei der ihre
Bediirfnisse und Anforderungen im Mittelpunkt stehen -
Uber alle Workflows und Gerate hinweg, rund um die Uhr
und in Echtzeit. Ein serviceorientierter Payments Integration
Hub, der alle Kanale unterstiitzen kann, setzt Ressourcen
frei, um sich auf innovative Produkte und Dienstleistungen
fir die Zukunft und auf die Wertschopfungsmoglichkeiten
zu konzentrieren, die intelligente Technologien wie
Datenanalyse, kiinstliche Intelligenz und maschinelles
Lernen bieten kénnen.

Das SEEBURGER Payments Ecosystem - fiir ein besseres Zahlungserlebnis

fur alle Teilnehmer (iber alle Kanale hinweg - mit nur einer Plattform.




Der SEEBURGER
Payments Integration Hub

Das rasche Aufkommen von Ki stellt einen Wendepunkt fiir
die Branche dar. Finanzinstitute, die in der Lage sind, sich
schnell anzupassen und neue, transformative Technologien
zu nutzen, werden davon profitieren und gleichzeitig das
Geschaft ihrer Kunden vorantreiben. Die Bedeutung eines
agilen, hochmodernen Datenintegrations-Okosystems, das
den modernen Zahlungsverkehr mit sauberen, verwertbaren
Daten in Echtzeit unterstiitzt, kann gar nicht hoch genug
eingeschatzt werden.

Automatisieren und Agilitdt gewinnen
Migrations- und Test-Tools mit integriertem Onboarding

Risiken reduzieren
Automatisierter Zahlungsabgleich, Compliance-Regelsatze,
AML-, AVP- und DLP-Integration

Umwandeln mit Power
Leistungsstarke und umfassende Formatumwandlung,
die samtliche Standards wie EDIFACT, SWIFT MT/MX, ANSI
X.12,1S0 20022, ACH, NACHA, BAIl und BACS unterstiitzt

Ab in die Cloud
Jede Cloud, Hyperscaler und alle Betriebsmodelle

In Echtzeit interagieren und den Uberblick behalten
Echtzeit-Uberwachung von Zahlungsprozessen
sowohl fiir Endnutzer als auch technische Anwender

Was unsere
Kunden sagen

MoneyGram International verbessert Sicherheit,
Flexibilitdt und Compliance, um die Kundenzu-
friedenheit zu erhohen. MoneyGram International
(MGI) nutzte eine Vielzahl von Anwendungen,

um geschaftskritische Daten und Dateien an
Kunden, Partner und Agenten zu senden und zu
empfangen. Allein die Pflege all dieser Systeme
bedeutete einen erheblichen Aufwand an Zeit,
Geld und Ressourcen.

) “Wir haben uns aufgrund der lang-
jahrigen Erfahrung mit innovativen

und agilen Plattformen fiir SEEBURGER
entschieden. MoneyGram musste
skalieren konnen, ohne dass dadurch
groflere Anpassungen oder Ausfallzeiten
fiir das Unternehmen entstanden. Die
SEEBURGER Business Integration Suite
(BIS) war eine effektive Losung, die es uns
ermoglicht hat, unsere Architektur zu
vereinfachen, die Gesamtbetriebskosten
zu senken und unsere Kunden, Vertreter
und Partner besser zu unterstiitzen.”

KBC verbessert die Kundenerfahrung und redu-
ziert Risiken. KBC wollte neue Geschaftsfunktionen
entwickeln, bestehende Funktionen aktualisieren
und das Unternehmenswachstum meistern. Daftir
bendtigten sie eine Losung, die schnelleres Partner-
Onboarding ermoglicht, die regulatorische
Anforderungen wie z. B. die Einhaltung der GDPR
erfiillt und mit dem Unternehmen mitwachst.

) “Wir haben uns aufgrund der lang-

jahrigen Erfolgsgeschichte im Bereich
MFT fiir SEEBURGER entschieden. Die
SEEBURGER MFT-Losung konnte uns bei
der Bewaltigung von Geschaftsszenarien
wie neuen Produktangeboten, dem ver-
traulichen Datenaustausch mit Tochter-
gesellschaften und der Berichterstattung
Uber wichtige Ereignisse unterstiitzen.”



Agilitat, Sicherheit und Kontrolle

mit dem SEEBURGER Payments Integration Hub

Finanzinstitute bewegen sich in einem herausfordernden Umfeld, in dem es nicht mehr ausreicht, die Bediirfnisse der
Kunden nur zu erfiillen - entscheidend fiir den Erfolg oder Misserfolg ist, wie sie erfiillt werden. Ein flexibler Payments
Integration Hub, der den Zahlungsverkehr liber alle Berlihrungspunkte entlang der Wertschopfungskette optimiert, kann
das Differenzierungsmerkmal sein, das sowohl Banken als auch ihren Kunden zum Erfolg verhilft.

Onboarding und Migration

Losen Sie bestehende Probleme mit ineffizienten Onboarding-
Prozessen und vermeiden Sie noch groRere Ineffizienzen
durch automatisierte Services fiir jeden Verbindungstyp,
jedes Mapping und jedes Format. Nutzen Sie dieselben auto-
matisierten Onboarding-Services, um bestehende Kunden
einfach auf neue Zahlungsmappings zu migrieren und neue
Kunden mit effizienten Self-Service-Funktionen schneller
zu integrieren.

Betrugspravention und APIs

Integrieren Sie Betrugspraventions- und AML-Losungen und
digitalisieren Sie KYC-Uberpriifungsprozesse mithilfe von APIs
mit dem Payments Integration Hub fiir eine vollstandige

Zahlungsintegration in Ihr Okosystem. Ein Betrugserkennungs-
system, das bei Anomalien Alarm schlagt, sorgt fiir Sicherheit.

Daten-Mapping, -validierung und -umwandlung

Automatisierte Mappings, Datenvalidierung und Compliance-
Priifungen erleichtern globale Zahlungen - unabhangig von
der Vielzahl der Zahlungsformate oder den unterschiedlichen
Inhalten, Mappings und Dateiformaten. Leistungsfahige
Konvertierungsfunktionen ermdoglichen Straight Through
Processing und einen hoheren Automatisierungsgrad. Dies
reduziert die Wahrscheinlichkeit, dass Routinesituationen
zu Eskalationen fiihren, die durch lange Reaktionszeiten die
Gewinnmargen von SLAs beeintrachtigen konnen. Mit tiber
20.000 vorkonfigurierten und standig aktualisierten Mappings
stellt SEEBURGER alle Anwendungsbereiche zur Verfiigung,
ohne dass neue Mappings oder Validierungen erstellt
werden missen.

Sichere Zahlungsabwicklung
und groBRere Volumina

ISO 20022 bietet eine grossere Datenfiille und die Méglichkeit
der Konsolidierung von Geschéfts- und Compliance-Vali-
dierungen. Meist hort man in diesem Zusammenhang vor
allem von den notwendigen Mappings. Die Abwicklung von
Echtzeitzahlungen erfordert jedoch vor allem eine zugrunde-
liegende Plattform, die in der Lage ist, verschiedene Vali-
dierungen und Konvertierungen durchzufiihren - sowohl fiir
Bulk-Ubertragungen als auch fiir einzelne Transaktionen.

Zahlungen und Monitoring

Ein direkt in den Bezahlvorgang integriertes Monitoring er-
moglicht die Uberwachung lhres Payments Integration Hubs
sowohl aus technischer als auch aus betriebswirtschaftlicher
Sicht. Monitoring Services fiir Business User unterstiitzen
das Tracking von kundenbezogenen Statistiken und konnen
helfen, die Produktakzeptanz durch geeignete Maflnahmen
zu erhohen. Konsolidierte Daten ermdglichen eine detaillierte
Marktsegmentierung durch bedarfs- und wertbasierte Ana-
lysen, die kundenorientierte SLAs und Produktinnovationen
vorantreiben und durch die gleichzeitig margenstarke Ge-
schaftsmodelle identifiziert werden konnen. Ob synchrone
oder asynchrone APIs oder die Integration von Bulk Payments:
Die technische Uberwachung von Ausnahmen kann mit
individuell definierten Regeln automatisiert werden, wahrend
die Automatisierung von Routineaufgaben den Teams
erlaubt, sich auf die Vorfille zu konzentrieren, die mensch-
liches Eingreifen erfordern.

Straight Through Processing (STP),
Zahlungsabgleich und Cash Management

Ermoglichen Sie Straight Through Processing fiir einen
schnellen, automatisierten Abgleich von Zahlungsinforma-
tionen. Bieten Sie Ihren Kunden echten Mehrwert durch die
Moglichkeit, Zahlungsanweisungen zu bearbeiten, ohne den
automatischen Zahlungsabgleich zu unterbrechen. Konsoli-
dierte Datenfliisse erhohen die Transparenz fiir Prognosen
im Cashflow-Management und bei der Liquiditatsplanung.

Onboarding Format- Transfor- Compliance- Governance-, Back Office- Zahlungs-
validierung mation Priifung Risiko- und Integration abgleich
Compliance-

Integration



Warum SEEBURGER?

Eine zentrale Plattform, eine Experience, alle Integrationen, alle Bereitstellungsmodelle. Unsere BIS Plattform ermdglicht
die nahtlose Vernetzung von Anwendungen, Menschen und Prozessen, ob in der Cloud, einer hybriden Umgebung oder
on-Premises. Mit der BIS Plattform ist jeder in der Lage, einfache bis komplexe Integrationen eigenstandig zu gestalten und
so zur Starkung des digitalen Okosystems Ihres Unternehmens beizutragen.

SEEBURGER ist ein Integrationsservice- und Softwareanbieter. Seit 1986 in Familienbesitz, machen SEEBURGER
heute tiber 1.200 Mitarbeiter weltweit stark. Uber 14.000 Kunden vertrauen taglich auf Integrationskompetenz aus
dem Hause SEEBURGER.

Fiir ein modernes Zahlungserlebnis

Der SEEBURGER Payments Integration Hub, der auf der sicheren und skalierbaren SEEBURGER BIS Plattform basiert, liber-
nimmt die Datenkonvertierung, Compliance und Back-Office-Integration fiir automatisierte Kreditoren- und Debitoren-
buchhaltung, automatischen Abgleich und schnelleres Straight Through Processing. Unsere einsatzbereiten Konnektoren
unterstitzen eine Vielzahl von Zahlungsformaten und iibersetzen diese in das 1ISO 20022-Format, um ein besseres Cash-
Management und mehr Transparenz zu ermoglichen. Weitere Informationen finden Sie unter www.seeburger.com.
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Connect Automate Innovate
Integrieren Sie Anwendungen Automatisieren und digitalisieren Ermoglichen Sie Innovation durch
und Technologien fiir den sicheren Sie Prozesse. perfekte Integration.

Austausch von Daten.

Gerne stellen wir lhnen unser Angebot

fiir die Finanzdienstleistungsbranche vor.
> SEEBURGER FSI-Lésung

Geschrieben von:

Ulf Persson,
Senior Vice President Strategic Product Management und Analyst Relations

Als SVP Strategic Product Management and Analyst Relations ist Ulf fiir das strategische Produkt-
management, das Produktmarketing, die globalen Analystenbeziehungen und die Fiihrung in Bezug
auf die SEEBURGER-Integrationstechnologie, -Plattform und -Integrationsdienste verantwortlich.
Ulf verfiigt iiber mehr als 30 Jahre globale Geschafts- und Technologieerfahrung in den Bereichen
Produkt- und Losungsbereitstellung fiir Integrationstechnologien, Analytik und Big Data, Cloud-
Services, digitale Transformation und verschiedene Brancheninitiativen. Bevor er im Oktober 2016
zu SEEBURGER kam, war er in verschiedenen globalen Fiihrungspositionen bei internationalen
Anbietern von Business-Integrationstechnologie und Cloud-Services tatig.
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