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BUSINESS INTEGRATION

SEEBURGER Healthcare Integration Suite

Bionorica treibt die Digitalisierung mit
SEEBURGER voran

Die Optimierung der vielschichtigen Distributionsstruktur ist fiir das international
agierende Pharmaunternehmen Bionorica Teil der unternehmensweiten Wachs-
tumsstrategie. Um weiterhin zukunfts- und wettbewerbsfdhig zu bleiben, war es
fuir Bionorica wichtig, die Prozesse rund um die Supply Chain zu automatisieren.

Hierfur verfligte Bionorica bereits lber eine moderne SAP® ERP-Landschaft.
Fehlende Geschaftspartnerintegrationen, heterogene Schnittstellen nach aufien
sowie mangelnde Transparenz fiir die Fachbereiche erforderten jedoch geeignete
Losungen, um Geschadftsprozesse mit bisher hohen manuellen Aufwéanden zu di-
gitalisieren. Die Funktionalitat, Sicherheit und Effizienz der SEEBURGER-LOsungen
in der Cloud sowie direkt in SAP liberzeugten Bionorica. Seit 2016 ist SEEBURGER
strategischer Partner bei der Realisierung von Digitalisierungsprojekten.

Erfolgreiche Transformation der Distribution durch tiefe Integration
von Grof3handel und Pharmalogistik in SAP

Mit SEEBURGER-L6sungen aus der Cloud setzt Bionorica sdamtliche Integrati-
onsanforderungen sehr flexibel um. Neben der Anbindung von Pharma-Grof-
hdndlern fiir den elektronischen Austausch von Bestellungen, Auftragsbe-
stitigungen, Uberweisungsauftrdgen sowie Rechnungen hat Bionorica auch
internationale Logistikdienstleister per EDI sowie SFTP integriert. Die Fachbe-
reiche profitieren von umfassenden Monitoring- und Tracking-Mdéglichkeiten,
um z.B. im Fehlerfall frithzeitig mit Geschéaftspartnern in Kontakt treten zu
konnen oder in Echtzeit Chargenzustandsanderungen des Logistikdienstleis-
ters ibermittelt zu bekommen. So werden auch interne Logistikprozesse und
Produktionsabldufe optimiert.
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Uber Bionorica

Das Pharmaunternehmen Bionorica
ist einer der global fiihrenden Her-
steller pflanzlicher Arzneimittel und
Marktfiihrer im weltweit wachsenden
Segment der wissenschaftlich fun-
dierten Phytomedizin. Mit iber 1.600
Mitarbeitern und einem Umsatz von
296,9 Mio. Euro im Jahr 2017 ist die
Bionorica-Gruppe national sowie in-
ternational erfolgreich.

www.bionorica.de

»Strategische Unternehmens-
entscheidungen kénnen mit der
SEEBURGER-Plattform technologisch
innovativ umgesetzt werden,

ebenso kénnen wir damit flexibel
auf Einfliisse von auf3en reagieren.
Die Losung wdchst mit unserem
Unternehmenswachstum. So planen
wir aktuell mit SEEBURGER den
komplexen Prozess der Serialisierung
von Arzneimitteln, die Anbindung
weiterer Logistikdienstleister

sowie die Integration eines cloud-
basierenden CRM-Systems
umzusetzen.«

Reinhard Meixner, Teamleitung IT Core Application,

Bionorica SE

www.seeburger.de
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Flexible, skalierbare & gesetzeskonforme Losungen

Durch die schrittweise Digitalisierung von Geschéaftsprozessen mit Logistiker
und GroBhandel tauscht Bionorica mittlerweile iiber 20.000 Nachrichten pro
Monat aus. Selbst bei saisonbedingten Absatzanstiegen, z.B. bei einem
kurzfristigen, massiven Nachfrageanstieg aufgrund einer Grippewelle, stellen
hohe Nachrichten-Peaks mit der flexiblen, skalierbaren SEEBURGER-L&sung in
der Cloud kein Problem dar. Sie iibernimmt die zuverlassige Bereitstellung von
Produkten und sichere Ubermittlung gesetzlich geforderter Statusmeldungen
fur das Gesundheitswesen beziiglich Transparenz und Nachverfolgbarkeit.

Kiinftige Digitalisierungsinitiativen mit SEEBURGER

SEEBURGER ist fiir Bionorica der préaferierte Partner bei der Umsetzung von
Integrationsaufgaben im Rahmen von kiinftigen Digitalisierungsinitiativen.
Hierzu gehoren u.a. die Anbindung eines cloudbasierenden VEEVA CRM-
Systems an SAP sowie die Integration von nationalen Meldestellen fiir die
Medikamentennachverfolgung.

Vorteile fiir Bionorica

Tiefe Integration von Grohandel und Pharmalogistiker
Transparenz und Kontrolle entlang der Lieferkette

Einhaltung von Compliance-Anforderungen

Flexibilitat bei saisonalen Nachfrage-Peaks

Standardisierung und Prozessoptimierung durch EDI Cloud Services

E-Invoicing mit mobiler Rechnungsfreigabe
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Veeva CRM Cloud
API/EAIl-Integration

I Real-Time

SEEBURGER SAP Add-ons

Purchase-to-Pay

Rechnungseingangs-
verarbeitung
+ Workflow

+ mobile Freigabe SFTP
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Digitalisierte

Rechnungsbearbeitung

Mit der SEEBURGER Purchase-to-Pay-Losung
in SAP standardisiert Bionorica den elek-
tronischen Rechnungseingang sowie die
Weiterverarbeitung. Langwierige, papier-
basierte Freigabeprozesse und fehlende
Vertreterregelungen verursachten zuvor
hohe interne Kosten und Skontoverluste.
Mit den nun eingesetzten Workflows und
mobilen Apps zur Rechnungsfreigabe auf
Smartphones, Tablets etc. wurden diese
Schwachstellen beseitigt. Mehr als 2.000
Rechnungen monatlich werden nun elektro-
nisch empfangen und freigegeben. Zudem
ist es moglich, kiinftig weitere Eingangska-
nale und Formate (z.B. EDI und ZUGFeRD)
reibungslos aufzuschalten. Auch kdnnen
externe Trainer tiber ein Webportal, das an
die SEEBURGER Cloud gekoppelt ist, direkt
mit Bionorica abrechnen.

Geriistet flir weiteres Wachstum und fiir kiinftige Digitalisierungsanforderungen

Bionorica Web-Portal
Rechnungseingang
externer Dienstleister
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Diverse EDI-Ubertragungsprotokolle
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EDI Business Partner

Logistikdienstleister

Abb. Einsatz der SEEBURGER Healthcare Integration Suite bei Bionorica



